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SIAULIU MIESTO KONCERTINES ISTAIGOS ,,SAULE“ SMURTO IR
PRIEKABIAVIMO POLITIKOS IR JOS IGYVENDINIMO TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROJI DALIS

1. Siauliy miesto koncertinés jstaigos ,,Saulé* (toliau — Jstaiga) smurto ir priekabiavimo
politikos ir jos jgyvendinimo tvarkos aprasas (toliau — Aprasas) skirtas Lietuvos Respublikos darbo
kodekso (toliau — Darbo kodeksas) 30 straipsnio 4 dalyje numatytoms nuostatoms, susijusioms su
smurto ir priekabiavimo darbe prevencija, jgyvendinti. Aprasas nustato smurto ir priekabiavimo
prevencijos politikos Istaigoje igyvendinimo procesus siekiant uztikrinti darbuotojy garbe ir oruma,
fizinj ar psichologinj asmens nelieCiamuma, smurto ir priekabiavimo atpazinimo biidus, galimas
formas, pranesimy apie smurtg ir prickabiavimo atvejus teikimo ir nagrinéjimo tvarka, darbuotojy
elgesio (darbo etikos) taisykles Istaigoje.

2. Apraso tikslas — uztikrinti darbuotojy fizinj ir psichologinj asmens sauguma, smurto ir
priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinima ir saugios darbo aplinkos kiirimg [staigoje.
3 Smurtas ir priekabiavimas draudziamas:

3.1. darbo vietose;

3.2.  pertrauky pailséti ir pavalgyti metu arba naudojantis buities, sanitarinémis ir higienos
patalpomis;

3.3.  sudarbu susijusiy i§vyky, kelioniy, mokymy, renginiy ar socialinés veiklos metu;

3.4.  sudarbu susijusio bendravimo, jskaitant bendravimg informacinémis ir elektroniniy
ry$iy technologijomis, metu;

3.5.  pakeliui j darbg arba i$ darbo.

4. ApraSe vartojamos sgvokos:

4.1. Priekabiavimas — nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés,
kalbos, kilmes, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziiiry, amziaus, lytin€s orientacijos,
negalios, etninés priklausomybes, religijos pagrindu siekiama jZeisti arba jZeidZiamas asmens
orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiska, Zeminanti ar jZeidzianti aplinka
(Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 7 dalis).

4.2. Seksualinis priekabiavimas — nepageidaujamas uzgaulus, ZodZiu, rastu ar fiziniu
veiksmu iSreikStas seksualinio pobiidZio elgesys su asmeniu, turint tikslg pakenkti asmens orumui,
ypa¢ sukuriant bauginancia, priesiska, Zeminancig ar jZeidZiancig aplinka.

4.3. Smurtas — asmens veikimu ar neveikimu kitam asmeniui padaromas tycinis fizinis,
psichinis, seksualinis, ekonominis poveikis, susijes su darbu, dél kurio darbuotojas patiria arba gali
patirti neturting ar turting zalg.

4.4. Smurtas ir priekabiavimas — vieno ar keliy asmeny nepriimtinas elgesys, galintis
pasireiksti jvairiomis formomis, kuriy vienos nustatomos lengviau negu kitos, tai elgesys, kai vienas
ar daugiau vadovy ar darbuotojy siekia jzeisti arba jzeidzia darbuotojo oruma, siekia daryti arba daro
neigiama jtaka jo emocinei sveikatai ir (arba) siekia sukurti arba sukuria priesiska darbo aplinka.

5.  Priekabiavimas gali pasireik§ti Zodziu ir raStu, reCiau — fiziniais veiksmais.
Priekabiavimo metu gali biiti taikomi jZeidis komentarai, juokeliai, Zeminimas, nesidalijama
svarbia informacija, asmuo atribojamas nuo kity kolegy, susitikimy arba pasitarimy, ignoruojamas,
jam skiriamos su darbinémis funkcijomis nesusijusios uzduotys ir pan. Pagrindinis smurto ir
priekabiavimo skirtumas yra tai, kad priekabiavimas yra testinis procesas, t. y. — pasikartojantis
nepriimtinas elgesys, o smurtas daZniausiai biina vienkartinis, staigus (imus) netinkamo elgesio
proverzis.

6. Kitos ApraSe vartojamos sgvokos suprantamos ir aiSkinamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Lietuvos Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos
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jstatyme, Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatyme.

Il SKYRIUS
SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO POLITIKOS IGYVENDINIMO PRINCIPAI

7. Smurto ir (ar) priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo principai:

7.1. betarpiSkumo — visiems asmenims (susijusiems su smurto ir (ar) priekabiavimo atveju
(nukentéjusysis, skundziamasis, liudytojai) sudaromos visos galimybés pateikti paaiskinimus dél
savo veiksmuy;

7.2. operatyvumo — pranesimai dél galimo smurto ir (ar) prickabiavimo nagrinéjami per kiek
Jmanoma trumpiausig laika;

7.3. pagalbos nukentéjusiam — praneSimg dél smurto ir (ar) priekabiavimo sudaromos
psichologiskai saugios darbo salygos;

7.4. objektyvumo ir neSaliSkumo — praneSimo apie galimg smurtg ir (ar) priekabiavima
nagrinéjimas atlickamas objektyviai, neturint iSankstiniy nuostaty del aplinkybiy vertinimo;

7.5. nekaltumo — skundziamasis laikomas nekaltu, kol bus priimtas sprendimas dél pazeidimo
ar netinkamo elgesio;

7.6. konfidencialumo — Apraso nustatyta tvarka gauta informacija naudojama tik smurto ir
priekabiavimo darbe atvejy nagrinéjimo komisijos (toliau — Komisija) funkcijoms atlikti, uztikrinant,
kad ji netapty zinoma tretiesiems asmenims, i$skyrus teisés akty nustatytus atvejus.

111 SKYRIUS
GALIMOS SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO FORMOS

8. Istaigoje laikomasi nuostatos, kad bet kokia forma galintis pasireiks§ti smurtas,
priekabiavimas, jskaitant seksualinj priekabiavima, psichologinj smurta, kitas netinkamas arba
nepageidaujamas elgesys ar naudojimasis uzimama padétimi yra draudZiami, nepriimtini ir yra
nesuderinami su darbuotojo elgesiu.

9. Smurtas ir (ar) priekabiavimas dazniausiai gali pasireiksti fiziniais, verbaliniais arba
neverbaliniais veiksmais.

10. Nepriimtini arba nepageidaujami smurto ir priekabiavimo fiziniai veiksmai:

10.1. fiziniai prisilietimai, fizinio ar psichologinio diskomforto sukélimas, nesilaikant
pagarbaus fizinio atstumo;

10.2. fizinis smurtas (stumdymas, trenkimas, purtymas, tampymas, tyCinis daikty métymas ir

kt.);

10.3. jZeidis ar nepagarbis gestai;

10.4. jkyrus démesio rodymas.

11. Nepriimtini ir nepageidaujami smurto ir priekabiavimo verbaliniai veiksmai:

11.1. kalb&jimo tonas, riksmai, nevaldomos emocijos, kurie gali Zeisti, zeminti ar kelti
neigiamas asociacijas;

11.2. jzeidus ar nepagarbis juokeliai ir (arba) pokstai, sarkazmas, Saipymasis, kandi ironija;

11.3. nepagrijstos pastabos, kaltinimai, vieSa kritika dél atlikty uzduociy;

11.4. neapykantos kalba, apkalbos, gandy skleidimas, $meiztas;

11.5. grasinimas arba kitoks bauginantis elgesys, kuriuo siekiama priversti suvokti
priklausomybe / atlikti tam tikrg veiksmga / paklusti smurtautojui / nuslopinti galimg pasiprieSinima;

11.6. raginimas / nurodymas nebendrauti / ignoruoti / izoliuoti;

11.7. pasikartojantis nuolatinis konflikty eskalavimas, tyCinis nenoras spr¢sti problemas;

11.8. familiarus pasisveikinimo biidas, naudojami nepagarbiis kreipiniai — pravardeés,
maZzybiniai kreipiniai;

11.9. nepageidaujami jzeidiis komentarai apie fizing iSvaizdg ar apranga, pazitiras, asmeninj
gyvenima,

11.10. grasinimai atleisti i§ darbo, perkelti | Zemesnes pareigas, neskirti uzduociy ir pan.;
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11.11. ty¢inis tikroveés neatitinkancios informacijos paskleidimas, siekiant padaryti Zala;

11.12. noras iSjuokti profesines ir (arba) asmenines darbuotojo savybes, uzgauliojimas,
Zeminimas.

12. Nepriimtini arba nepageidaujami smurto ir priekabiavimo neverbaliniai veiksmai:

12.1. samoningas darbuotojo izoliavimas / atskyrimas nuo bendry veikly, dalykinio
bendravimo nebuvimas, nesidalijimas informacija, praSymy ir poreikiy nepaisymas, neigimas ir
pan.;

12.2. neigiamo nusistatymo konkretaus asmens atzvilgiu demonstravimas;

12.3. informacijos apie asmenj rinkimas, kai tai nesusij¢ su atlickamomis darbo funkcijomis;

12.4. jzeidaus pobiidzio, Zeminanc¢iy garbe ir orumg praneSimy, Zinuc¢iy siuntimas;

12.5. priesiskas elgesys;

12.6. nepakantumas skirtingoms pazitiroms;

12.7. nepagrijstas darbo sglygy bloginimas, palyginti su kitais darbuotojais arba, kai néra

objektyviy priezasciy.

13. Seksualinis priekabiavimas yra viena i§ labiausiai nepageidaujamy priekabiavimy formy,

kuri gali pasireiksti fiziniais, verbaliniais arba neverbaliniais veiksmais.

14. Nepriimtini arba nepageidaujami seksualinio priekabiavimo fiziniai veiksmai:

14.1. prisilietimas (pavyzdziui: plekSnojimas, glostymas, glamoné¢jimas, grybsteléjimas,

siekimas pabuciuoti, bu¢iavimas), kai kitas darbuotojas / asmuo isreiské aiSky nesutikima;

14.2. persekiojimas;

14.3. intymiy santykiy siekimas, kai kitas darbuotojas / asmuo iSreiSké aiSky nesutikima.

15. Nepriimtini arba nepageidaujami seksualinio priekabiavimo verbaliniai veiksmai:

15.1. seksualinio turinio pasisakymai ar uZuominos, Zzeminancios moteris ir vyrus arba lytj

del fiziniy savybiy;

15.2. seksualinio turinio pasisakymai, kuriais siekiama pasitycioti i$ kito asmens;

15.3. pasimatymy, apsikabinimy reikalavimas, kai asmuo isreiské aisky nesutikima;

15.4. seksualiniy santykiy reikalavimas mainais uz pageidaujamas pareigas arba kitas

galimybes.

16. Nepriimtini arba nepageidaujami seksualinio priekabiavimo neverbaliniai

veiksmai:

16.1. Seksualinio turinio filmuotos medziagos, nuotrauky, piesiniy ar kity vaizdiniy ir

materialiy priemoniy rodymas, siuntimas ar dovanojimas.

17. Kiekvienam Jstaigos darbuotojui, pasteb¢jusiam jvairias smurto iSraiskas, priekabiavima,
seksualin] priekabiavimg kito [staigos darbuotojo atZvilgiu, rekomenduojama netoleruoti tokio
elgesio ir paskatinti nukentéjusjjj pareiksti Siuos veiksmus atlikusiam darbuotojui, kad toks elgesys
nepageidaujamas ir turi buti nedelsiant nutrauktas, taip pat ir patiems pasakyti netinkamai
besielgiantiems darbuotojams apie nepriimting arba nepageidaujama jy elgesi.

18. Priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ir smurto formy sgraSas néra baigtinis ir gali
pasireiksti kitokiais biidais, kurie néra akivaizdis, taciau kuria nemalonig, bauginancia, Zeminancia
ar jzeidZig darbo aplinka.

IV SKYRIUS
SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO ATPAZINIMO BUDAI

19. Norint uztikrinti smurto ir priekabiavimo darbo aplinkoje prevencijg ir uzkirsti kelig jo
pasikartojimui, svarbu kuo anks¢iau atpazinti smurto poZymius ir imtis veiksmy.

20. Smurtui, ypac psichologiniam, biidingi $ie pozymiai: ty¢inis elgesys, piktnaudziavimas
turima valdZzia arba jgaliojimais, stipréjimas, pasikartojimas, trukmé.

Konfliktams biidingi poZymiai Smurtui buidingi poZymiai
Konfliktai biina atsitiktiniai ir nereguliariis Smurtas — reguliariis veiksmai
Inicijuoti gali abi pusés Smurtg taikancio ir jj patirian¢io darbuotojo
vaidmenys paprastai nesikeicia




Abi konflikto pusés gali aptarti konflikto dalyka
ir rasti bendrg abiem pusém priimting sprendimag

Smurto veiksmy arba iSraiSky nejmanoma
s€kmingai aptarti, néra poky¢iy po diskusijos

Konflikto tikimybé mazéja, kai geriau
suprantami konfliktuojan¢iy Saliy motyvai ir

Konfliktai stipré¢ja ir daznéja, nejmanoma
jvardyti motyvo

argumentai
Abiejy Saliy problema, reikalaujanti atsizvelgti |
vienas kito pozitrj

disbalanso
Jjégos),

Smurtas  vyksta dél galios
(ekonominio,  valdzios, fizinés
pripazjstamas tik vienas poziiiris
Smurtauti pasirengiama sgmoningai

Reakcija i konfliktg yra spontaniska ir sukelia
nusiminimg, nuovargj ir pan.
Itempta abiejy konfliktuojancéiy pusiy savijauta

Nukentéjusio asmens savijauta: bejégisSkumas,
baimé, savigrauza.
Smurtautojo savijauta:
didziavimasis savimi.

pasitenkinimas,

V SKYRIUS
SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO RIZIKOS IR APSAUGINIAI VEIKSNIAI

21. Veiksniai, galintys iSprovokuoti smurtg ir (ar) priekabiavima:

21.1. dazni ir nesprendziami konfliktai darbe;

21.2. informacijos apie darbo poky¢ius (darbo reikalavimus ir pan.) stoka;

21.3. nesutarimai profesiniais klausimais, klaidingy pareigy ir atsakomybiy interpretacijos;

21.4. nedarniis tarpusavio santykiai, bendravimo jgiidziy ir savikontrolés stoka;

21.5. stresas, nuovargis, didelis darbo kriivis;

21.6. teisingumo ir saugumo jausmo darbo vietoje trukumas.

22. Veiksniai, neleidZiantys smurtui ir (ar) priekabiavimui atsirasti:

22.1. pagarbos ir darniy tarpusavio santykiy vertybiy puoseléjimas;

22.2. darniy bendravimo jgiidziy, savikontrolés, streso valdymo ugdymas;

22.3. tolerancijos skatinimas ir lygiaver¢iy santykiy ugdymas;

22.4. darbas komandoje, tinkami konkurencijos budai,
netoleravimas, konstruktyviai sprendZiami konfliktai;

22.5. reagavimas nedelsiant j bet kokios formos smurtg ir savalaikis konflikty sprendimas;

22.6. vertybiy puoselé¢jimas: bendruomeniskumas, mandagumas, paslaugumas, riipinimasis
kitais, tarpusavio pasitikéjimas, solidarumas, lygiateisiSkumas ir kt. vertybés;

22.7. draudimas skleisti asmens garbg ir orumg zeminancia informacija;

22.8. dalykinés ir darbinés atmosferos uztikrinimas, gery tarpusavio santykiy skatinimas;

22.9. aiskiai apibréztos ir aprasomos darbuotojy pareigos ir atsakomybé, jskaitant
paaukstinimo, atlyginimo nustatymo kriterijus bei taisykles.

izoliacijos atpaZinimas ir

VI SKYRIUS
SMURTO IR PRIEKABIAVIMO PREVENCINES, APSAUGOS IR PAGALBOS
PRIEMONES

23. Istaigoje numatytos ir taikomos S$ios pagrindinés smurto ir priekabiavimo darbe
prevencings, apsaugos ir pagalbos priemonés (sgraSas nebaigtinis, gali buti taikomos ir kitos Lietuvos
Respublikos teisés aktuose nustatytos priemonés ir pan.):

23.1. organizacinés kultiiros ugdymas — darbuotojy ir vadovy bendradarbiavimas pagrijstas
pagarba ir atvirumu, netoleruojamas bet kokios formos kita asmenj diskriminuojantis elgesys;

23.2. smurto ir priekabiavimo darbe atveju registravimas ir nagrinéjimas — sudarytos
salygos darbuotojams teikti darbuotojy galimy smurto ir prickabiavimo atvejy darbe praneSimus (1
priedas) apie jvykius su detaliais paaiSkinimais, nurodant smurtautojus, aplinkybes ir galimus
liudytojus;



23.3. darbuotojuy informavimas (susirinkimy ar susitikimy metu, darbuotojy elektroniniu
pastu ar vidaus informacinés sistemos priemonémis apie smurto ir prickabiavimo politika ir kt.) ir
mokymas;

23.4. nuolat stebima situacija, atsizvelgiant ] psichosocialinés rizikos veiksnius,
organizuojamas ir, esant poreikiui, atlickamas ar atnaujinamas psichosocialinés rizikos vertinimas;

23.5. suteikiama pagalba smurta ir (ar) priekabiavimg darbe patyrusiems asmenims:
reikalingos informacijos, nuorody ar kontakty suteikimas, saugiy darbo salygy uztikrinimas tyrimo
metu.

VII SKYRIUS
SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO PREVENCIJOS POLITIKOS VYKDYMAS

24. Siekiant operatyviai vykdyti smurto ir (ar) priekabiavimo prevencijos politika:

24.1. Aprasas pildomas ir tobulinamas, jtraukiant Jstaigos atsakingus darbuotojus, darbuotojy
saugos ir sveikatos specialistg, esant poreikiui ir darbuotojy atstovus (t. y. darbo taryba), diskutuojant
ir tariantis su jais;

24.2. visi darbuotojai supazindinami su Aprasu elektroninémis priemonémis;

24.3. pasiiilymus dél Apraso tobulinimo gali teikti visi darbuotojai Bendryjy reikaly
specialistei el. pastu: grita.vanage@saule.lt;

24.4. ne reciau kaip kartg per metus Aprasas perzitirimas, prireikus koreguojamas, jvertinus
smurto ir priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo stebésenos duomenis, gautus darbuotojy
pasiiilymus, pasikartojancius i$Siikius dél smurto ir (ar) priekabiavimo mazinimo, tinkamo reagavimo
ar pagalbos teikimo. Atsakingas uz Apraso perzitréjimg — jgaliotas asmuo dél smurto ir (ar)
priekabiavimo prevencijos funkcijy (toliau — Jgaliotas asmuo).

25. Igaliotas asmuo Istaigoje atlieka Sias funkcijas:

25.1. konsultuoja Jstaigos darbuotojus smurto (ir) ar priekabiavimo sampratos, atpazinimo,
prevencijos jgyvendinimo klausimais;

25.2. teikia silymus pagal darbuotojy poreikius taikyti smurto ir (ar) priekabiavimo
prevencijos priemones ir (ar) veiksmus;

25.3. dalyvauja nagrinéjant ir sprendziant galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejus;

25.4. vykdo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejy Istaigoje stebésena;

25.5. informuoja Istaigos vadova apie smurto ir (ar) priekabiavimo paplitima, pozityvius
priekabiavimo prevencijos veiksmy ir (ar) priemoniy vykdymo tobulinimo;

25.6. vykdo kitas [staigos vadovo pavestas funkcijas, susijusias su smurto ir (ar)
priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimu ar koordinavimu.

26. Smurto ir (ar) priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo stebésenai vykdyti

pasitelkiama:

26.1. psichosocialiniy rizikos veiksniy vertinimo duomenys;

26.2. smurto ir prickabiavimo tirty atvejy statistika, nustatyti rezultatai, matomos tendencijos;

26.3. kita reikSminga informacija (nedarbingumo, darbuotojy kaitos statistika ir kt.), susijusi
su smurto ir prickabiavimo raiska ar paplitimu Jstaigoje.

27. Smurto ir (ar) priekabiavimo prevencijos politikos jgyvendinimo stebésenos rezultatai
naudojami smurto ir (ar) priekabiavimo mastui identifikuoti, situacijos pokyc¢iams vertinti,
kvalifikacijos tobulinimo poreikiams nustatyti, kitoms prevencinéms priemonéms ir veiksmams
inicijuoti bei keisti, vidaus tvarkoms ar kitiems dokumentams tobulinti.

VIl SKYRIUS
VIDINIS SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO ATVEJO TYRIMAS

28. Istaigos vadovas, gaves praneSimg apie smurto ir priekabiavimo apraiskas Istaigoje 18

5



Igalioto asmens, ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo praneSimo gavimo dienos sudaro komisijg
smurto ir priekabiavimo darbe atvejui tirti (toliau — Komisija).

29. Sudarant Komisija, laikomasi $iy salygy:

29.1. Komisija sudaroma i$ nelyginio nariy skai¢iaus, t. y. ne maziau kaip 5 Komisijos nariai,
vienas i$ jy skiriamas pirmininku. Komisijos sekretorius neturi Komisijos nario teisiy;

29.2. | Komisijos sudétj jtraukiamas Jgaliotas asmuo;

29.3. 1 Komisijos sudétj darbo taryba gali deleguoti savo narj;

29.4. Komisijos nariai, prie§ pradédami darba, pasiraso konfidencialumo pasizadéjima
saugoti informacijg, kuri jiems taps Zinoma dél nagrinéjimo atvejo ir jos neatskleisti (2 priedas).

30. Tyrimas atlickamas laikantis objektyvumo, nesaliSkumo, operatyvumo, betarpiSkumo,

nekaltumo prezumpcijos principy.

31. Komisija vykdo $ig funkcija:

31.1. nagrinéja gautus pranesimus dél galimo smurto ir (ar) priekabiavimo ir sitilo, kokias
priemones taikyti smurtg ir (ar) priekabiavima patyrusiems ir jj atlikusiems darbuotojams;

32. Komisija, vykdydama $ig funkcija, turi teisg:

32.1. gauti i§ darbuotojy informacija, paaiskinimus ir dokumentus, susijusius su nagriné¢jamu
pranesimu,

32.2. bendrauti ir iSklausyti su gautu prane$imu susijusius asmenis, galin¢ius paliudyti apie
nagrinéjama atveji ar su juo susijusias aplinkybes;

32.3. pagal poreikj, Komisijos sprendimu kviesti specialista (toliau — Ekspertas) atvejui
nagrinéti. Pasirase konfidencialumo pasizadéjima, ekspertai gali dalyvauti Komisijoje.

33. Darbuotojas, pagristai manantis, kad prie jo ar kito darbuotojo yra priekabiaujama ir (ar)
naudojamas smurtas (toliau — Praneséjas), turi teise (taip pat ir anonimiskai) apie tokj atvejj pranesti
raStu uzpildydamas pranesimg (1 priedas) ir pateikdamas jj [galiotam asmeniui elektroniniu pastu:
grita.vanage@saule.lt arba perduodamas per kitag asmenj. PraneSant anonimiskai, biitina nurodyti
elektroninj pasta, kuriuo biity galima susisiekti. Jeigu praneSimas teikiamas pastu, ant voko, j kurj
jdétas praneSimas, privalo biiti Zyma ,,AsmeniSkai‘ ir nurodytas Jgalioto asmens vardas ir pavarde.

34. PraneSime privaloma nurodyti pranesimo data, praneséjo varda, pavarde, elektroninio
pasSto adresa, telefono numerj, jei yra zinoma, informacija apie asmenj, kurio veiksmai yra
skundZziami (galimo smurtautojo) — varda, pavardg, pareigas, kitus zinomus duomenis (elektroninio
pasto adresa, telefono numerj), jei praneséjas ir nukentéjes asmuo nesutampa — nukentéjusio asmens
vardg ir pavardg, pareigas, kitus Zinomus duomenis (elektroninio pasto adresa, telefono numerj),
smurto ir (ar) priekabiavimo situacija, apraiSkas, praneSimo atvejo laika (data) ir aplinkybes, galimus
liudininkus (vardus, pavardes ir zinomus kontaktinius duomenis), taip pat pateikti kitg turimag
informacija (vaizdo ir (ar) garso jrasus, nuotraukas, susiraSinéjima elektroniniu pasStu ar
trumposiomis zinutémis ir pan.), suformuluotg reikalavimg (prasyma).

35. PraneSimy nagrinéjimo procediira:

35.1. gauti pranesimai (ir visa gauta informacija) dél galimo smurto ir (ar) priekabiavimo
atvejo nedelsiant uzregistruojami ir perduodama informacija [staigos vadovui, kad sudaryty Komisijg
gauto praneSimo nagrinéjimui;

35.2. Komisija turi iSnagrinéti prane§img per trumpiausig jmanoma laika, bet ne véliau kaip
per 30 darbo dieny nuo praneSimo gavimo dienos. | nagrinéjimo laika nejskaitomas laikas, per kurj
praneséjas teikia papildoma nagrinéti reikalingg informacija;

35.3. Komisija pranesimus nagrinéja posédziuose. Komisijos pirmininkas paskiria posédzio
datg ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo Komisijos sudarymo dienos. Komisija vieno posédzio
metu gali svarstyti kelis praneSimus apie galimo smurto ir (ar) priekabiavimo darbe atvejus, dél to
paties atvejo organizuojama tiek posédziy, kiek reikia sprendimui priimti;

35.4. Istaigos vadovas ] Komisijos narius negali skirti asmenis, jeigu:

35.4.1. praneséjas, nukentéjgs asmuo ar galimas smurtautojas yra jo sutuoktinis, sugyventinis
(partneris), artimas giminaitis ar asmuo, susijes svainystés rysiais, arba yra kity pagristy aplinkybiy,
kurios kelty abejoniy dél Komisijos nario nesaliSkumo;

35.4.2. tarp Komisijos nario ir pranes¢jo, nukentéjusio asmens ar galimo smurtautojo yra
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tiesioginio pavaldumo santykiai;

35.5. Komisijos posédziai gali buti organizuojami ir rengiami nuotoliniu biidu
telekomunikacijy galiniais jrenginiais;

35.6. Komisijos posédziai protokoluojami. Komisijos posédzius protokoluoja ir registruoja
Komisijos sekretorius;

35.7. Komisijos sprendimai priimami Komisijos nariy balsy dauguma. Komisijos sprendimas
iforminamas nutariamojoje Komisijos posédzio dalyje.

36. PraneSimg nagrinéti atsisakoma arba pradéjus nagrinéti pranes§ima jo nagrinéjimas
nutraukiamas, jei:

36.1. nepateikiama pranesimui i$nagrinéti biitina informacija ir dokumentai, kuriuos privalo
pateikti besikreipiantis asmuo, o Komisija tokios informacijos ir dokumenty neturi ir gauti negali.
Tokiu atveju Komisija per 5 darbo dienas nuo Komisijos sudarymo dienos kreipiasi j asmenj rastu,
praSydama pateikti S§ig informacijg ir dokumentus, ir pranesa, kad pranesimo nagrin¢jimas stabdomas,
kol bus pateikta praneSimui iSnagrinéti biitina informacija ir dokumentai, ir informuoja, kad
praneSimo nagrinéjimas gali biiti nutrauktas, jeigu asmuo tritkstamy dokumenty nepateiks;

36.2. praneSime nurodyty aplinkybiy tyrimas nepriklauso Istaigos kompetencijai. Kai pagal
Istaigos kompetencija nepriklauso nagrinéti prane$imo, ne véliau kaip per 5 darbo dienas apie tai
elektroniniu pastu praneSama praneséjui, jeigu yra zinomi jo kontaktiniai duomenys;

36.3. praneSimas tuo paciu klausimu buvo i$nagrinétas, yra nagrinéjamas (jeigu informacija
apie tai yra zinoma Jstaigai);

36.4. pakartotinai pateiktas praneSimas tuo paciu klausimu jau buvo iSnagrinétas [staigoje,
iSskyrus atvejus, kai nurodama naujy aplinkybiy ar pateikiama naujy fakty, leidzianciy abejoti
ankstesnio sprendimo pagristumu;

36.5. nukentéjes asmuo atsisako, kad Komisija nagrinéty praneSima, o Komisija,
atsizvelgdama i praneSimo pagristuma, patvirtina §j atsisakyma.

37. Komisijos sprendimy rasys:

37.1. pripazinti, kad informacija yra pagrista ir yra akivaizdis galimo smurto ir (ar)
priekabiavimo darbe pozymiai, sitlyti Jstaigos vadovui taikyti su prane$imu susijusioms Salims
ApraSe nurodytas prevencines priemones;

37.2. pripazinti, kad informacija yra nepagrjsta ir néra akivaizdziy galimo smurto ir (ar)
priekabiavimo darbe poZymiy, sitilyti baigti praneSimo nagrinéjima;

37.3. praneSimo nagrinéjimg baigti ir surinkta medziagg perduoti [staigos vadovui, jeigu
jvertinus turimg medZiaga, nustatyta, kad nagrinéjamas praneSimas turi tarnybinio nusiZengimo,
darbo pareigy pazeidimo ar nusikalstamos veikos pozymiy.

38. Komisijos sprendimas (protokolas) turi biiti surasytas ne véliau kaip per 10 darbo dieny,
pasiraSytas Komisijos pirmininko ir perduotas Jgaliotam asmeniui. Komisijos sprendimai yra
rekomendacinio pobiidZio.

39. Istaigos vadovas per 5 darbo dienas:

39.1. pritaria Komisijos sprendimui, nurodytam Apraso 37.1. papunktyje ir jraso sprendimag
dél sitlomos prevencinés priemonés taikymo. Pritares Komisijos sprendimui, nurodytam Apraso
37.3. papunktyje, perduoda medziaga kompetentingam skyriui;

39.2. nepritaria Komisijos sprendimui ir nurodo galutinj sprendima.

40. Galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo nagrinéjimo procediira nepradedama, o
pradétas nagrinéjimas nutraukiamas, jeigu nuo galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo padarymo
pragjo vieneri metai.

41. Komisija per 3 darbo dienas nuo ApraSo 39 punkte nurodyty veiksmy atlikimo dienos,
nejskaitant laiko, per kurj Komisijoje svarstomo galimo smurto ir (ar) prickabiavimo atvejo dalyviai
nebuvo darbo vietoje dél ligos, komandiruotés, atostogy ar kity svarbiy priezasCiy, rastu su priimtu
sprendimu supazindina galimo smurto ir (ar) priekabiavimo atvejo dalyvius.

IX SKYRIUS



MOKYMU ORGANIZAVIMAS

42. Jstaigos vadovas organizuoja darbuotojams mokymus apie smurto ir priekabiavimo
pavojus, prevencijos priemones, darbuotojy teises ir pareigas smurto ir prickabiavimo srityje (Darbo
kodekso 30 straipsnio 3 dalies 3 punktas).

43. Mokymai turi buti skirti padéti darbuotojams identifikuoti, suprasti ir veiksmingai
reaguoti j smurto ir priekabiavimo atvejus ir turi apimti temas, susijusias su smurto ir priekabiavimo
darbe formomis, jy pasekmémis, tinkamo (etiSko) bendravimo, pazeisty teisiy gynimo biidais, atvejy
analize ir diskusijomis, padedanc¢iomis darbuotojams jgyti reikalingy tinkamo bendravimo ir elgesio
darbovietéje Ziniy.

44, Mokymai organizuojami periodiSkai. Mokymy periodiSkumg nustato darbdavys,
uztikrindamas, kad jie buty vykdomi ne reciau kaip vieng kartg per 3 kalendorinius metus.

45, Istaigos vadovas, sieckdamas mokymy efektyvumo ir prieinamumo, mokymy biidus ir
forma pasirenka pagal [staigos veiklos pobiidj, darbuotojy uzimtumg, darbo funkcijy pobidj bei
pasiteisinusiag mokymy organizavimo praktika.

46. Mokymai gali vykti pasitelkiant tiek vidinius, tiek iSorinius zmogiskuosius isteklius.

47. Mokymai privalomi visiems darbuotojams, jskaitant dirbanc¢ius nuotoliniu ir hibridiniu
budu.

48. Istaigos vadovas nurodo visiems darbuotojams dalyvauti smurto ir priekabiavimo darbe
prevencijai skirtuose mokymuose. Jeigu dél objektyviy priezasCiy (neatidéliotiny arba i§ anksto
suplanuoty biitiny tarnybiniy funkcijy vykdymo, nedarbingumo, atostogy, komandiruotés ir pan.)
darbuotojas negali juose dalyvauti, jam turi biiti sudarytos salygos per 5 darbo dienas nuo nurodyty
aplinkybiy pasibaigimo susipazinti su mokymy medziaga.

49. Naujai priimtiems darbuotojams turi biiti sudarytos salygos susipazinti su mokymy
medziaga ne veliau kaip per vieng ménesj nuo priémimo | darbg.

50. Mokymy faktas fiksuojamas Istaigos vidiniuose dokumentuose (protokole ir pan.).

X SKYRIUS
REKOMENDUOJAMAS ISTAIGOS DARBUOTOJU ELGESYS

51. Siekiant iSvengti smurto ir priekabiavimo atvejy, Jstaigos darbuotojams rekomenduojama
laikytis Siy principiniy nuostaty:

51.1. analizuoti ir vertinti savo elgesj;

51.2. Zinoti, koks elgesys gali biiti laikomas ApraSo pazeidimu;

51.3. biti atidiems ir jautriems, gerbti kity asmeny privaty gyvenima, pazitiras, jsitikinimus,
fizin ir psichinj nelie€iamuma, stengtis suvokti, kad ZodZiu, rastu arba fiziniu veiksmu iSreiksStas
elgesys gali sukelti nemalonius, nepageidaujamus, orumg ZeidZianCius padarinius, trikdyti kita
asmenj;

51.4. siekiant i§vengti kitam asmeniui nemalonaus, nepriimtino elgesio ir $io elgesio neigiamy
padariniy, kilus abejoniy, kad tam tikras elgesys gali biiti nepageidaujamas arba gali priversti kitg
asmenj jaustis nepatogiai, Zeminti jo orumg, rekomenduotina i§ anksto pasiteirauti, aptarti su juo ar
kitais bendradarbiais, ar tam tikras elgesys, bendravimo forma yra priimtini;

51.5. nebiti pasyviu Apraso pazeidimy bei nepageidaujamo arba netinkamo elgesio stebétoju
ir imtis veiksmy tokiam elgesiui sustabdyti;

51.6. patyrus elgesj, turint] ApraSo pazeidimo pozymiy, patartina ramiai, mandagiu tonu
pasakyti arba kitaip pareiksti taip besielgianciam darbuotojui, kad toks elgesys yra nepriimtinas ir turi
biiti nedelsiant nutrauktas.

XI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

52. Istaigos vadovas vykdo prevencijos priemoniy jgyvendinimo kontrole ir uZztikrina jy
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veiksmingumg. Jeigu numatoma, kad taikomos prevencijos priemonés yra neveiksmingos arba
salygos Istaigoje pasikeicia tiek, kad taikomos prevencijos priemonés tampa neaktualios, Jstaigos
vadovas jas perzilri ir atnaujina.

53. Visiems [staigos darbuotojams ApraSo laikytis yra privaloma, jie turi laikytis nustatyty
jsipareigojimy ir atlikti savo darbo funkcijas vadovaujantis Aprase nustatytais principais.

54. ApraSas yra perzilirimas ir, prireikus, atnaujinamas, atsizvelgiant | gautus pranesimus
apie smurtg ir priekabiavima, nustatytus smurto ir priekabiavimo atvejus, pasikeitus galimiems jy
pavojams arba atsiradus naujy pavojy.

55. Aprasas tvirtinamas Jstaigos vadovo jsakymu ir jsigalioja nuo jo patvirtinimo dienos.

56. Pazeidus Apraso nuostatas, atsakoma teisés akty nustatyta tvarka.

57. Visi darbuotojai su siuo Aprasu supazindinami elektroniniu paStu. Aprasas skelbiamas
Istaigos internetinés svetainés www.saule.lt skiltyje ,,Smurto ir priekabiavimo prevencija®.



(13

Siauliy miesto koncertinés jstaigos ,,Saulé
smurto ir priekabiavimo prevencijos
politikos ir jos jgyvendinimo tvarkos
apraso 1 priedas

(Darbuotojo galimy smurto ir priekabiavimo atvejuy darbe praneSimo forma)

DARBUOTOJO GALIMU SMURTO IR (AR) PRIEKABIAVIMO ATVEJU DARBE
PRANESIMAS

20 m. d.

(vieta)

Bendri duomenys

Darbuotojo, pagristai manancio,
kad prie jo ar Kkito asmens
(pabraukti, kas tinkama) yra
priekabiaujama ir (ar) prie§ jj
naudojamas smurtas (pabraukti,
kas tinkama), vardas, pavardgé, el.
pastas, tel. Nr., arba Kkitas
kontaktas, Kkuriuo buty galima
pasitikslinti ~ su  praneSimu
susijusias aplinkybes

Galimo  smurto ir (ar)
priekabiavimo atvejo data, val.

Galimo  smurto ir (ar)
priekabiavimo  atvejo  vieta,
aplinkybés

Kokia smurto ir (ar) prickabiavimo forma naudota ar jtariama, kad buvo naudota (pabraukti,
kas tinkama)?

Smurtas: nuolatiné nepagrijsta kritika, sarkazmas, pasikartojan¢ios nepagristos pastabos,
Saukimas, ignoravimas, Smeiztas, manipuliavimas, vie$as Zeminimas, apkalbos, noras i§juokti,
ty€iojimasis, pasiekimy nuvertinimas, grasinimas panaudoti jéga, atleisti i§ darbo, nepriimtinas
ar nepageidaujamas fizinis kontaktas (pavyzdziui: fizinis prisilietimas, glostymas,
pleksteléjimas, grybstel¢jimas, siekimas prisiliesti (apkabinti), prisitraukti ar¢iau kito asmens ir
kt.) ar tokio fizinio kontakto reikalavimas, nepadoraus turinio informacijos demonstravimas ar
siuntimas, jkyrus dome¢jimasis apie privaty gyvenimg, intymius santykius, nepageidaujami
komentarai deél iSvaizdos, kiino formos, aprangos, uzgaullis gestai, tyCinis darbuotojo
izoliavimas darbin¢je veikloje, informacijos apie darbuotoja, nesusijusios su jo funkcijomis,
rinkimas ir (arba) platinimas, elgesys, kuriuo siekiama riboti asmens apsisprendimo laisve,
poveikis darbuotojui siekiant tam tikry su darbu nesusijusiy funkcijy (paslaugy) atlikimo,
elektroninio smurto apraiskos — patycios, vykstancios elektroninéje erdvéje: socialiniuose
tinkluose, kitose vietose internete, naudojant mobiliuosius telefonus (nemaloniy Zinuciy arba
elektroniniy laiSky rasiné¢jimas, skaudinantis bendravimas pokalbiy kambariuose, asmeninio
gyvenimo detaliy vieSinimas, tapatybés pasisavinimas ir pan.).

Priekabiavimas: nepageidaujamas elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, tik€jimo, jsitikinimy ar paziiiry, amziaus, lytinés orientacijos,
negalios, etninés priklausomybeés, religijos pagrindu siekiama jzeisti arba jzeidziamas asmens
orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, prieSiSka, Zeminanti ar jzeidzianti
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aplinka. Pasireiskia zodziu ir (ar) rastu, reCiau — fiziniais veiksmais (pvz.: jzeidiis komentarai,
juokeliai, zeminimas, nesidalijimas svarbia informacija, asmuo atskiriamas nuo kity kolegy ir

pan.).

Seksualinis priekabiavimas: nepageidaujamas uzgaulus, zodZiu, raStu ar fiziniu veiksmu
iSreikstas seksualinio pobudzio elgesys su asmeniu, turint tiksla pakenkti asmens orumui, ypac
sukuriant bauginancia, priesSiska, Zeminancia ar jzeidziancig aplinka.

Kitos smurto ir (ar) priekabiavimo apraiskos (jrasyti):

Ar yra zinomas tokio elgesio pasikartojimas?

Duomenys apie Kitus dalyvius:

Patyrusio  (galbut patyrusio)
smurtg ir (ar) priekabiavimag
asmens vardas, pavardé

Galbut smurtavusio ir (ar)
priekabiavusio asmens vardas,
pavardé

Galbiit stebéjusiy (maciusiy)
smurto ir (ar) priekabiavimo
atvej] asmeny vardai, pavardés

ISsamesné (papildoma) informacija apie jvyKki:

(uzpildziusio asmens vardas, pavardé (pildyti

nebitina)

(parasas)

11




(13

Siauliy miesto koncertinés jstaigos ,,Saulé
smurto ir priekabiavimo prevencijos
politikos ir jos jgyvendinimo tvarkos
apraso 2 priedas

(Konfidencialumo pasizadéjimo forma)

KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

20 m. d.

(vieta)

Budamas smurto ir priekabiavimo darbe atvejy nagrinéjimo komisijos (toliau —
Komisija) nariu:

1. Pasizadu objektyviai, dalykiskai, be iSankstinio nusistatymo, vadovaudamasis
lygiateisiSkumo, nediskriminavimo, proporcingumo ir skaidrumo principais, atlikti man pavestas
pareigas.

2. Pasizadu uztikrinti konfidencialuma ir neatskleisti, neperduoti informacijos, laikomos
konfidencialia, né vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis Sia informacija, tiek [staigos viduje,
tiek uz jos riby. Taip pat pasizadu pranesti [staigos vadovui apie bet kokig pastebéta ar suzinota
situacija, kuri gali kelti grésme tokios informacijos saugumui ir konfidencialumui.

3. AS suprantu, kad vykdydamas (-a) savo pareigas Komisijoje, turésiu prieigg prie
informacijos apie asmenis, kuriai taikomas konfidencialumo reikalavimas.

4. AS Zinau, kad konfidencialig informacija sudaro fizinio asmens, pateikusio praneSima dél
galbut patirto ar pastebéto smurto ir priekabiavimo, duomenys ir bet kokia kita informacija apie fizinj
asmenyj, leidZianti jj tiesiogiai ar netiesiogiai identifikuoti, taip pat informacija, gauta tyrimo metu i§
kity suinteresuoty Saliy.

5. Isipareigoju tretiesiems asmenims neatskleisti informacijos, kuri man taps Zinoma dirbant
Komisijos nariu (-e). Pazadu man patikétus dokumentus, kuriuose yra konfidenciali informacija,
saugoti taip, kad tretieji asmenys neturéty galimybeés su jais susipazinti ar pasinaudoti.

6. AS zinau, kad §is pasizadéjimas galios visag mano darbo santykiy Istaigoje galiojimo laika
ir (arba) pasibaigus darbo santykiams.

7. AS esu jspétas (-a), kad uz Sio pasizadéjimo nesilaikyma turésiu atsakyti pagal Lietuvos
Respublikos jstatymus.

(vardas, pavarde) (parasas) (data)
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